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MEDIACIÓN EN SALUD
Listas de Espera – (In) Cumplimientos
El presente trabajo busca entregar al lector un enfoque diferente primero a la materia de responsa-
bilidad médica, y como consecuencia de ello dedicar en estas líneas un análisis del procedimiento de 
mediación en salud, reflexiones jurídicas en relación al proceso, luces y sombras tanto para el paciente 
como para el prestador sanitario involucrado en la reclamación, controversias que surgen de la misma 
regulación y formas de interpretación para así llevarlas a la aplicación en los casos de mala praxis.
Por otra parte, en conjunto con lo dicho sobre la mediación en salud, hemos querido dedicar un análisis 
en una materia contingente como lo es las listas de espera en salud y las consecuencias que de ello se 
genera para el paciente, la regulación y las posibles vías de judicialización al respecto.
Ambas materias siempre con el enfoque de una perspectiva de derechos humanos el análisis de la res-
ponsabilidad médica, materia a la cual he dedicado mi profesión, así que quedan invitados a adentrarse 
en esta lectura con matices actuales y contingentes.
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