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INTRODUCCION

En la actualidad, parece indiscutible que el cargo de gerente
general ocupa una posicion de maxima relevancia dentro de la es-
tructuray organizacién de las sociedades anénimas. A fin de cuentas,
el gerente cumple una funcién que va mas alla de la representacion
de la sociedad bajo direcciones concretas del directorio, pues en su
desempeno es él quien derechamente gestionay dirige a la entidad
en el desarrollo diario de su giro, siendo un verdadero insider que
maneja los detalles concretos del funcionamiento y los resultados
del negocio social.

Ensucalidad de profesional altamente calificado (o tecndcrata,
como suele también ser denominado), se espera de su conducta una
labordedicada, eficiente y orientada a la toma de decisiones comple-
jas en tiempo real, garantizando asi el éxito del giro de la sociedad,
maximizando en la mayor medida de lo posible los resultados en be-
neficio de los diversos interesados en la concrecion del interés social.

Por ello, no puede desvincularse el gerente de su deber de
asegurar la continuidad operativa de la sociedad que administra. Su
conexion coneldiaadia,ademas, serd una de las fuentes principales
de informacién para el Directorio y, por ende, a partir de lo que el
ejecutivo reporte al érgano social, es que éste podra en los hechos
adoptar las decisiones en el ejercicio de su funcién administrativa.

Sin perjuicio de lo anterior, hemos notado como la regulacion
aplicable al gerente general, contenida principalmente en la Ley
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N°18.046 sobre Sociedades Andnimas' (en adelante, “Ley de Socie-
dades Andnimas” 0 “LSA”), pese a sus diversas modificaciones, no ha
reconocido a la figura del gerente general con la importancia que a
nuestro juicio merece. Por el contrario, bajo el disefo institucional
vigente desde la publicacion de la LSA, el gerente tiene un diseno
en el que legalmente es un simple delegado del directorio. Sus fun-
ciones, sus deberesy en general la conducta que se espera del cargo
no tiene actualmente un reconocimiento explicito ni ajustado a sus
particularidades, sino que poraplicacién del articulo 50, la LSA remite
al gerente los mismos deberesy obligaciones que se aplican al direc-
torio como 6rgano de administracion social, aunque “ajustados” (en
una forma no recogida por la norma) a la esencia del rol.

Estatensidonentre larealidad e importancia practica del geren-
te, en contraste con su escasa y genérica regulacion legal es lo que
configura el punto de partida del presente trabajo y el motivo por
el cual hemos seleccionado este tema de estudio. A ello se suma un
vacio doctrinal significativo, en que se constatd que, hasta la fecha, en
Chile no existen obras que aborden de manera sistematica e integral
el estatutojuridico del gerente general, ni surégimen de responsabi-
lidad por lavulneracién de sus obligaciones. Esta carencia teérica ha
impedido avanzar hacia una comprensién funcional y coherente del
rol que este actor desempefia en la gobernanza empresarial y, segin
veremos, ha dificultado el ejerciciojudicial de suresponsabilidad en
diversas sedes.

Este libro tiene por objetivo Gltimo intentar remediar esta
omisién, mediante un enfoque critico y estructurado que permita
identificar los elementos esenciales del cargo, precisar sus deberes
fiduciarios y funcionales, y delimitar los regimenes de responsa-
bilidad que sobre él recaen: infraccional, civil y penal. Se parte de
una premisa clara: no basta con aplicar por analogia los deberes del
directorio al gerente; es indispensable construir un estatuto propio,

1 Publicada en el DiaRIO OFiclAL el 22 de octubre de 1981.
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coherente con la posicién estratégica que ocupa este sujeto dentro
de la estructura empresarial.

Para ello, el trabajo ha sido dividido en tres grandes seccio-
nes. La primera delimita quién es, en términos juridicos y practicos,
el gerente general, proponiendo su comprensién como un érgano
de direccién y no como un simple ejecutor. La segunda examina
los distintos estatutos de responsabilidad a los que esta sometido,
evidenciando los desafios que plantea su aplicaciéon concurrente. Fi-
nalmente, la tercera seccién presenta un analisis empirico de mas de
140 casos administrativos y judiciales, cuya sistematizacion permite
observarlos patrones de aplicacién de la normativa vigente, asi como
sus principales falencias.

Para efectos del Gltimo capitulo, se hatomado como base para
elanalisis el contenido de los Anexos N°1a N°5 del presente libro, que
da cuenta de un fichaje y sistematizacién de aquellas Resoluciones
Administrativas y Sentencias Judiciales pronunciadas en diversas
sedes de cognicidn, referidas especificamente a la responsabilidad
del gerente general de una sociedad anénima. El trabajo tuvo un
animo exhaustivo, donde a través de motores de bisqueda publi-
cos?y privados? se consulté jurisprudencia sistematizada y accesible
electronicamente. No obstante, aquello, atendida la antigiiedad de
gran parte de los procedimientos, eventuales resoluciones de reserva

2 Enloque respecta a sentencias judiciales, se utilizé (i) Base Jurisprudencial del
Poder Judicial, elaborada conforme al Acta N°44-2022 y de libre acceso al piblico a
través del siguiente link: https://www.pjud.cl/portal-jurisprudencia; y (ii) el sistema de
consulta unificada de causas disponible en la Oficina Judicial Virtual, disponible en el
siguiente link: https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/indexN.php#.

Respecto de resoluciones administrativas, se acudi6 a la base publicada porla Comi-
sion para el Mercado Financiero, relativa a la Informacién de las Resoluciones Cursadas
por las autoridades sectoriales, cuya fecha de incorporacién incluye aquellas dictadas
desde 2002. La base se encuentra disponible en el siguiente link:

https://www.cmfchile.cl/institucional/resoluciones/resoluciones_cursadas_me-
ses_anteriores.php.

3 Base]urisprudencial VLex Chile, disponible en el siguiente link. https://appvlex.com/.
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y ausencia de publicacién, hacemos la prevencién de que la base no
necesariamente corresponde a la totalidad de los pronunciamientos
dictados en la materia.

Estaobrasedirige tanto a académicos como a operadores juri-
dicos, jueces, reguladoresy estudiantes, con el objetivo de aportar a
unadiscusién con foco realistay efectivo sobre la responsabilidad del
gerente general en el marco de las sociedades anénimas. Porque si la
empresa moderna exige altos estandares de gobierno corporativo, el
derecho no puede seguirofreciendo respuestas vagas e insuficientes.
El reconocimiento del gerente como un verdadero érganodedireccién
no es solo una necesidad practica, sino un imperativo juridico que
se estima ineludible.



NOTA DE LOS AUTORES

El presente trabajo naci6 en el marco de un trabajo de tesis de
titulacion del programaacadémico de Magister en Derecho, Mencién
Derecho Privado de la Universidad de Chile. No obstante, la presente
versién hasido revisada, reestructuraday ampliada con el propésito
de adecuarse a un formato propio de una obra académica destinada
a un plblico mas amplio, tanto en el ambito universitario como pro-
fesional. Asi, se ha optado por transformar el texto original de tesis,
en un libro que, sin perder rigor doctrinal ni profundidad analitica,
pueda ser Gtil para abogados, jueces, estudiantes de derecho, regula-
doresy actores del mundo empresarial interesados en comprender el
estatuto juridico de una figura tan influyente como poco estudiada:
el gerente general.

En un contexto en donde han aumentado las expectativas que
rigen el actuarde los altos ejecutivos de una sociedad (y especialmen-
teaquellas sociedades relacionadas al mercado financiero), creemos
indispensable aportaral desarrollo de esta fundamental tematica, de
manera que su aplicacién y ejercicio sea claro, eficaz y equilibrado,
garantizando un justo equilibrio entre el interés publico y privado
que rige al interior de las sociedades anénimas.



